NT SKOLMATERIEL AB

NT Skolmateriel ABs - Integritetspolicy
Denna information ska ges alla kunder enligt ny EU lag géllande fr.o.m. 25 maj 2018, GDPR

1.  Allméant
NT Skolmateriel AB (nedan aven benamnt "NTS”) varnar om din personliga integritet och arbetar for att sékerstélla
att dina personuppgifter skyddas vid anvandning av vara tjanster. Nedan foljer var policy avseende integritet
(“Integritetspolicy”) som faststéller hur NT Skolmateriel AB, org. nr 556602-8626, Stockholmsvégen 26, 194 61
Upplands Vasby, Sverige, info@ntmateriel.se anvander, bearbetar och skyddar dina personuppgifter.
Integritetspolicyn galler nar NTS tillhandahaller tjanster och produkter i anslutning till kdp, servicedrenden och 6vrig
kontakt med NTS. Nar du godkanner policyn pd hemsidan i samband med kop eller lamnande av uppgifter
samtycker du till behandling av dina personuppgifter i enlighet med nedanstaende.

Integritetspolicyn géller &ven den behandling av personuppgifter som gors inom ramen for de som véljer att
prenumerera pa vara eventuella marknadsféringstjanster, nyhetsbrev etc.

2. Vem ansvarar for dina personuppgifter?
NTS ar personuppgiftsansvarig och har féljande kontaktuppgifter:
Post: NT Skolmateriel AB, Stockholmsvéagen 26, 194 61 Upplands Vasby, Sverige,

E-post: info@ntmateriel.se
Tel: 08590 340 30

NTS avser att behandla alla personuppgifter pa ett lagligt, Gppet och rattvist satt i enlighet med tillamplig lagstiftning (EU:s
dataskyddsforordning 2016/679 av den 27 april 2016).

3. Nérbehandlar vi dina personuppgifter?
NTS arbetar primért mot organisationer som &r bolagets kunder, varfér minimala personuppgifter insamlas om personer
som foretrader sddana organisationer.
NTS samlar in och behandlar personuppgifter om dig nar du genomfor ett kdp p& NTS:s hemsida, anvander dig av NTS:s
support och tjanster, besoker NTS:s hemsida eller pa annat satt har kontakt med NTS. Huvudsakligen sker insamling och
behandling av personuppgifter for ingdende av kopeavtal samt tillhandahallande av tjéanster och erbjudanden.

Som prenumerant, nyhetsbrev, hos NTS behandlar vi personuppgifter om dig, exempelvis inkdpshistorik.

4.  Vilka personuppgifter samlar vi in och behandlar om dig?
NTS samlar in foljande personuppgifter om dig i egenskap av kund/foretréadare for organisation som &r kund hos NTS:
*Namn
+Din arbetsgivares namn samt org.nr (&r du kund som privat person kan personnummer komma att begéaras)
«Din arbetsgivares adress
*Telefonnummer
*E-post
*Kundnummer
*Uppgifter om dina inkop

NTS samlar in féljande personuppgifter om dig i egenskap av eventuell prenumerant hos NTS:

*Namn

*E-post

eKundnummer

«Information om produkter och erbjudande du har varit intresserad av, din interaktion med vara nyhetsbrev och om du har
anmalt dig till ndgot event

5. Varfor behandlar vi uppgifter om dig?
Personuppgifter fér kunder hos NTS behandlas huvudsakligen i syfte att:
*Fullgéra forpliktelser gentemot dig som kund eller féretradare fér en organisation som ar kund.
Exempelvis fullgérande av varukép, fakturering och tillhandahé&llande av support.
*Uppfylla leverans- och garantidtaganden.
*Erbjuda allmén kundvard och kundservice. Exempelvis besvara fragor och rétta felaktiga uppgifter.
*Hantera kundférhallandet och tillhandahalla vara tjanster.
*Beddma vilka betalningsmetoder vi kan erbjuda dig, till exempel genom kreditbedémningar.
*Forbéttra och utveckla tjanster, produkter och funktioner.
*Genomfira marknadsundersékningar med majlighet att paverka erbjudanden och tjanster.
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*Utfora riskhantering samt forhindra bedrégerier.

«Forhindra missbruk eller olamplig anvandning av véra tjanster.
*Uppfylla forpliktelser i samband med tavlingar.

«Efterleva tillamplig lagstiftning.

*Administrera och hantera ditt personliga konto hos NTS.

Personuppgifter fér prenumeranter kan, utéver upprékningen ovan, behandlas i syfte att:

*Forbattra upplevelsen for prenumeranter genom att erbjuda méjlighet att ha forifylida uppgifter, spara favoritprodukter, ha
fler betalningsalternativ och smidigare hantering av &renden och reklamationer.

«Lamna information och anpassad marknadsforing pd hemsidan, per post, e-post, SMS/MMS samt telefon avseende
NTS:s och utvalda samarbetspartners varor och tjénster.

*Mdjliggéra kommunikation med dig som prenumerant via post, e-post, telefon eller SMS/MMS.

NTS kan &ven komma att anvénda lagrade personuppgifter for statistik, marknadsundersékningar, marknads- och
kundanalyser, affarsuppfélining samt utveckling av affarssystem och metoder fér kdp av varor och tjanster.

6.  Profilering
For prenumeranter kan NTS komma att behandla personuppgifter genom profilering. Vi analyserar information om hur du
anvander var hemsida, vilka varor, tjanster och erbjudanden du varit intresserad av, uppgifter om dina inkop, vilka av vara
nyhetsbrev du interagerat med, om du eventuellt har anmélt dig till n&got av vara event samt information om ditt
kontoinnehav. Detta gor vi for att tilhandahalla dig erbjudanden som vi tror passar dig och for att bjuda in dig till event vi tror
att du skulle vilja ga pa.

Du &ger ratt att narsomhelst invanda mot s&dan profilering. Eventuell invandning skickas till info@ntmateriel.se
Nar NTS har mottagit din anmélan kommer vi upphtra med att behandla dina personuppgifter for detta &ndamal.

7.  Réttsliga grunder for NTS:s behandling av person  uppgifter
All insamling och behandling av personuppgifter baseras pa réttsliga grunder. Dina personuppgifter kan komma att
behandlas for att kunna fullgéra avtal med dig som kund eller som foretradare for organisation som &r kund hos NTS,
exempelvis for att genomftra varukép och fullgora taganden.

Dina personuppgifter kan komma att behandlas med stéd av samtycke fran dig. Ditt samtycke méste vara frivilligt, specifikt,
informerat och innebéra ett otvetydigt medgivande for att galla som réttslig grund. Vi samlar in samtycken fran dig som
Prenumerant for att kunna administrera uppgifter och erhalla information om dina inkép. Vidare kan eventuellt i framtiden
ditt beteende pa var hemsida lagras, ditt intresse av vara erbjudanden och produkter samt din interaktion med NTS for att
kunna fullgora vart dtagande att tilhandahalla dig personliga erbjudanden.

Dina personuppgifter kan d&ven komma att behandlas med stéd av en sa kallad intresseavvagning. Detta géller exempelvis
den behandling vi utfor for att gora en begransad segmentering av kunder. NTS behandlar aldrig kansliga personuppgifter
med stdd av en intresseavvagning och utfor ingen automatiserad behandling utan samtycke.

NTS har i vissa fall en réttslig forpliktelse att behandla personuppgifter, exempelvis for att kunna uppfylla bokférings- och
skattelagstiftningens krav. All behandling av personuppgifter sker da i enlighet med lagstadgade krav.

8.  Hurlange lagrar vi uppgifter om dig?
NTS lagrar dina personuppgifter sa lange det krévs for att fullgéra de &ndamal som dem samlades in for. Dina
personuppgifter kan dock sparas under en langre tid om det & nédvandigt med hansyn till lagstadgade krav eller for att
bevaka NTS:s rattsliga intressen.

Som prenumerant lagras dina personuppgifter s& lange du samtycker till det.

9.  Tillgang till lagrade personuppgifter
NTS kan komma att lamna ut personuppgifter till annat bolag som ingér i samma koncern som NTS samt till
samarbetspartners for att uppfylla vara dtaganden och de &ndamal som namnts ovan. For att sékerstélla att vi har ratt
adressuppgifter till dig kan NTS &ven komma att Iamna ut dina uppgifter till foretag som tillhandahaller tjanster for
adressuppdateringar.

Uppgifter som vidarebefordras till tredje part anvands endast for att tillhandahalla ovannamnda tjéanster till dig, t.ex.
spedittrer i samband med leverans av varor, mediebyréer for distribution av marknadsforing och kreditupplysnings- eller

inkassobyraer for kreditupplysningskontroller, identitetskontroller och indrivning av fordran.

Vi 6verfor aldrig dina personuppgifter for marknadsféringsandamal till tredje part utanfér NTS—bolagen och vara
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samarbetspartners (exempelvis NTA). NTS kan komma att [&mna ut dina personuppgifter om det &r nédvandigt for att folja
géllande lagstiftning eller krav fran myndigheter, for att tillvarata NTS:s réttsliga intressen eller for att upptéacka, forebygga
eller uppmérksamma bedrégerier och andra sékerhets- eller tekniska problem.

NTS stravar alltid efter att enbart lagra personuppgifter inom EU/EES. Uppgifterna kan komma att 6verféras och bearbetas
i ett land utanfor EU/EES (tredje land). Eventuell 6verforing sker i enlighet med géllande lagstiftning och registrerade som
omfattas av 6verféringen kommer underréttas.

10. Hur skyddar vi dina personuppgifter?
Vi har vidtagit tekniska och organisatoriska atgérder for att skydda dina uppgifter fran forlust, manipulation och obehérig
atkomst. Vi anpassar fortispande vara sékerhetsatgarder i enlighet med de framsteg och den utveckling som sker pa det
tekniska omradet.
Vid eventuella personuppgiftsincidenter atar sig NTS att anméla detta till ansvarig tillsynsmyndighet (Datainspektionen)
utan onddigt dréjsmal och senast inom 72 timmar frén det att incidenten har blivit kdnd. Om en s&dan anmalan inte kan ske
inom 72 timmar, ska NTS redogoéra for skalen till férdréjningen i anméalan och information lamnas da i omgangar utan
otillbérligt vidare drojsmal.

NTS atar sig att snarast mdjligt underratta dig om du &r berdrd av en personuppgiftsincident och vidta nddvandiga
forsiktighetsatgarder.

11. Vilka &r dina réttigheter?
NTS kommer pa din begéran eller p& eget initiativ att ratta, radera, avidentifiera eller komplettera dina uppgifter om de
upptacks vara felaktiga, ofullstandiga eller missvisande.

Som registrerad ager du rétt att begéra:

1. Tillg&ng till dina personuppgifter. Du har ratt att f& ett registerutdrag eller en kopia 6ver vilka personuppgifter ILKA
behandlar om dig. Du kan narsomhelst utnyttja denna rétt kostnadsfritt, en gang per kalenderér, genom en skriftligt
undertecknad anstkan. Namnda registerutdrag ska innehalla information om vilka personuppgifter som finns registrerade
om dig, &ndaméalen med behandlingen och till vilka mottagare uppgifterna har lamnats eller ska lamnas ut. Vidare ska
registerutdraget innehalla information om var uppgifterna har hamtats ifran om personuppgifterna inte har samlats in fran
dig, huruvida uppgifterna &r féremal for automatiserat beslutsfattande (inklusive profilering) samt den férutsedda period
NTS avser att lagra uppgifterna eller kriterierna som anvénds for att faststélla denna period. Du har dven rétt att fa
information om de réattigheter som anges nedan.

2. Réttelse av dina personuppgifter. P& begaran kommer NTS utan onddigt dréjsmal ratta felaktiga eller ofullstandiga
uppgifter som behandlas om dig.

3. Radering av dina personuppgifter. Du har rétt att begéra att dina personuppgifter tas bort om de inte langre &r
nédvandiga for det andamal de samlades in for. Vid ett lagstadgat krav pa lagring av dina personuppgifter eller nér det finns
andra legitima skal till varfor NTS maste spara dina uppgifter, till exempel obetalda skulder, kan dina personuppgifter inte
raderas. Vi kommer da att avsluta den behandling som goérs for andra andamal an att folja lagstiftningen.

4. Begransning av behandling. Du har rétt att begéra att dina personuppgifter endast far behandlas for vissa avgransade
andamal. Du kan bland annat begara begréansning nar du anser att dina uppgifter ar felaktiga och du har begért rittelse
enligt ovan. Under tiden uppgifternas korrekthet utreds kommer dess behandling vara begréansad.

Om dina personuppgifter finns lagrade hos NTS har du ratt till dataportabilitet. Det inneb&r en rétt att under vissa
forutsattningar fa ut och dverfora dina personuppgifter i ett strukturerat, allmant anvant och maskinlasbart format till en
annan personuppgiftsansvarig.

Du kan néar som helst kostnadsfritt invénda mot att dina personuppgifter behandlas for direkt marknadsforing. NTS
behandlar inte dina personuppgifter for &ndamal som ror direkt marknadsféring om du motsétter dig sddan behandling. Nar
har vi mottagit din invandning kommer vi att upphtra med att behandla personuppgifterna for sddant
marknadsforingsandamal. Eventuell invandning skickas till info@ntmateriel.se. Om du har lamnat samtycke till NTS att
lagra och anvéanda dina personuppgifter for marknadsféringsandamal kan du nér som helst terkalla namnda samtycke.
Sédan &terkallelse kan begrénsas till att endast avse del av behandlingen, exempelvis den som rér direkt marknadsforing.

Som registrerad ager du ratt att inge eventuella kiagomal angdende behandling av dina personuppyifter il
Datainspektionen.

Du kan kontakta oss antingen genom att skicka ett brev till NT Skolmateriel AB, Stockholmsvégen 26, 194 61

Integritetspolicy NTS 2018-05-18.docx 3(4)



NT SKOLMATERIEL AB

Upplands Vasby, Sverige eller e-post till info@ntmateriel.se. Dina dnskemal kommer besvaras av NTS snarast mgjligt
och senast inom en manad. Om NTS inte avser att uppfylla dina 6nskemal inom den angivna tiden &r NTS skyldiga att
motivera varfor.

12.  Anvandning av cookies och andra sparningsteknik er
Var hemsida anvander sig av cookies och andra sparningstekniker for att forbattra din onlineupplevelse. Du hittar mer
information om detta i var cookiepolicy.

13. Eventuella &ndringar av NTS:s integritetspolicy
NTS forbehaller sig ratten att nar som helst géra &ndringar i denna Integritetspolicy. Om Integritetspolicyn &ndras kommer
NTS att med rimlig varsel underrétta dig. Ifall du inte godtar den &ndrade Integritetspolicyn har du rétt att séga upp avtalet
med NTS innan den trader i kraft. Du kan séga upp avtalet genom att kontakta NTS.

14. Kontaktinformation till personuppgiftsansvarig
Vi véarnar om véra kunders personuppgifter! Tveka inte att kontakta oss om du har n&gra frdgor om hur vi behandlar dina
personuppgifter, denna Integritetspolicy eller om du vill begéra ett registerutdrag.

Var kontaktinformation &r:

NT Skolmateriel AB
Stockholmsvagen 26

194 61 Upplands Vasby, Sverige

e-post: info@ntmateriel.se.
Telefon: 08-590 340 30
Foretagsregister: Bolagsverket
Organisationsnummer: 556602-8626
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